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Abstract. This article gives an overview of the concept of "intelligent city" or "smart city" in the current context
of sustainable development. When we talk about cities, we are talking about sustainable or intelligent urban
development, hence the clever term in the phrase "smart city". In other words, the "smart city" requires
intelligent urban development through political implementation and sustainable spatial development policies
and strategies, using "smart technologies". The needs for increasing the quality of urban life, the problems
faced by today's cities, as well as the expectations and advantages (attributes) of the intelligent city are
described succinctly. The article concludes with a map of the world's major cities, including smart cities.
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1. Introducere
1.1.Céand si cum a apdrut conceptul de oras inteligent?

Specialistii in domeniu leaga inceputurile ,,Orasului Inteligent” de folosirea primului semafor
electric din lume, in 1914, Cleveland, S.U.A., pentru decongestionarea si desfasurarea
traficului rutier in conditii de sigurant3®.

Totusi, acest concept a inceput sa fie folosit la scara larga de prin anii 1990 si poate avea
originile Tn Smart Growth? si este, in mod direct, asociat cu dezvoltarea urbana durabils,
respectiv cu tehnologiile de tip ,,smart” pe care le foloseste. Conceptul de oras inteligent
probeaza necesitatea interdisciplinariatii intre diferitele domenii, prin intermediul
specialistilor — urbanistii, arhitectii, inginerii proiectanti, constructorii, ecologii, geografii, IT-
istii, furnizorii de servicii si de materiale, responsabilii din administratia publica,
antreprenorii, societatea civila, mediul academic si, nu in ultimul rand, cetatenii.

1.2. Problemele oraselor actuale

Principalele probleme cu care se confrunta orasele actuale sunt diverse si de diferite naturi.
Asa cum se preconiza inca de prin anii de dinainte de 2000, populatia de la orase a depasit ca
numar pe cea din zonele rurale. Aproximativ 75% din populatia Europei locuieste la oras.
Drept urmare, cererea de pamént din interiorul si din imprejurimile oraselor a devenit o
problema reala, acuta. Orasele devin din ce in ce mai aglomerate, saracia creste, calitatea
vietii oamenilor si mediului este afectatd (mediul, mai mult ca niciodata), iar extinderea
spatiala continua reconfigureaza peisajul. Dezvoltarea oraselor este determinata si de factori
externi, precum schimbarile demografice, nevoia de mobilitate, globalizarea si schimbarile

! Puscasu 2016
? Bollier 1998, Smart Growth un curent de la sfarsitul anilor ‘90, care sustinea politicile noi in planning-ul urban
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climatice. Astfel, planificarea si gestionarea urbana devin instrumente cruciale pentru
rezolvarea si gestionarea problemelor oraselor actuale.

In contextul actual al dezvoltarii durabile, la nivel international si national existd politici si
directive privind promovarea Orasului Inteligent — Smart City si programe cu masuri bine
stabilite pentru implementarea acestora. Comisia Europeana sustine orasele inteligente prin:
instrumentul de finantare The Marketplace of the European Innovation Partnership on
Smart Cities and Communities (EIP-SCC), programul de cercetare si inovare Horizon 2030,
etc. Programele au inceput sa fie implementate cu succes din anul 2000, ajungandu-se in
prezent la un nivel foarte ridicat al eficientei rezultatelor obtinute.

Orasele inteligente rezolva problemele cu care structura urbana se confrunta si cresc nivelul
calitatii vietii locuitorilor prin: infrastructuri reabilitate conform necesitatilor actuale,
cresterea procentului de utilizare a energiilor regenerabile, concomitent cu sciaderea
ponderii energiilor clasice si cu scaderea nivelului emisiilor de CO..

Mai jos sunt structurate principalele probleme cu care se confrunta orasele, ordinea
prezentarii lor fiind aleatorie, nicidecum dupa importanta si predominanta lor intr-un anumit
areal urban.
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sanatate si educatie,
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bugete si costuri, resurse
limitate, poluare, rata mare

Stresul de somaj si de criminalitate
urban  etc.

eGlobalizarea, migratia
populatiei catre orase,
preturile crescute |a produse
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Infrastructur
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*Dezvoltarea continua a
oraselor conduce la depdsirea
capacitdtii infrastructurii,
aceasta fiind proiectata
pentru o populatie si activitati
sub nivelul cerintelor actuale.

. 3
Fig. 1. Problemele oraselor actuale

2. Metodologie

Metoda de cercetare a urmarit colectarea si sintetizarea datelor si informatiilor din
literatura de specialitate actuald cu privire la conceptul de Smart City. Aceasta colectie
de date este folositoare intrucat calitatea lor este certd si de un grad ridicat, colectarea

® Prelucrare dupa Eremia si Toma 2015
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facandu-se din surse precum carti, strategii, politici, articole, studii stiitifice de
specialitate din domeniul planificarii si dezvoltarii urbane.

Au fost necesare si exercitii, deductii logice in scopul formularii unor concluzii relevante
pentru tema de cercetare.

Tn acelasi timp, lucrarea contribuie la distingerea unor zone mai putin explorate, care pot
genera subiecte pentru studii viitoare.

3. Nevoile oraselor actuale

In contextul actual, nevoile fundamentale sunt cele privind cresterea calitatii vietii
urbane.

3.1. Definitii ale conceptului de ,,calitate a vietii” si componentele sale

Definitia conceptului de calitate a vietii are multe variante in literatura de specialitate.

,Calitatea vietii” reprezinta un concept care isi are originea in sociologie, dar care a depasit
de mult granitele acesteia, prin multitudinea indicatorilor economici ce sunt folositi pentru a
masura acest concept”.

sCalitatea vietii” este cel mai multidisciplinar concept aflat in uzul curent,
multidisciplinaritatea fiind identificats, de altfel, ca fiind principalul avantaj al acestuia”.

,Calitatea vietii” reprezinta ansamblul cunostintelor care se refera la conditiile fizice, starea
economica, sociald, culturald, politicd, de sanatate etc., in care convietuiesc oamenii,
continutul si natura activitatilor pe care le desfdasoara acestia, particularitatile relatiilor si
procesele sociale la care participa, bunurile si serviciile la care au acces, modelele de consum
adoptate, stilurile de viata, evaluarea imprejurarilor si rezultatele activitatilor desfasurate,
starile subiective de satisfactie/insatisfactie, fericire, frustrare etc.®

,Calitatea vietii” include totalitatea bunurilor si serviciilor, analizate sub raport cantitativ si
calitativ, de care beneficiazd membrii unei comunitati umane’.

Conceptul cuprinde 4 (patru) componente de baza:

o Calitatea vietii materiale (locuinta, dotari tehnico-edilitare, transport, conditii de munca
etc.);

o (Calitatea vietii biologice (alimentatie, stres, morbiditate etc.);

o (Calitatea vietii spirituale (invatamant, cultura, religie etc.);

o (Calitatea vietii psihice.

*Scott si Marshall 2015
® Farquhar 1995

® Msrginean 2004

" Erdeli et al 1999
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3.2. Cum a apdrut conceptul de ,,calitate a vietii”’si legdtura cu urbanismul

Conceptul de ,,calitate a vietii” s-a nascut si a evoluat ca un act de dezaprobare a modului de
evaluare a necesitatilor umane, exclusiv prin contributia cresterii economice, efectele
multiple, pe care aceasta le produce asupra mediului natural si social, fiind omise. in
consecinta, specialistii care au utilizat pentru prima data acest concept au fost ecologii si
cercetatorii mediului urban, avertizand asupra dificultatilor mediului pe care le presupune o
dezvoltare economica nedirijata. In timp, operatiunile de urbanizare, cu ritmicitate tot mai
ridicata, au dat nastere la noi probleme privind organizarea vietii urbane si planificarea
spatiala, pentru atingerea unui standard de viata cat mai avantajos la nivelul societatii
urbane.

in figura urmatoare sunt prezentate principalele domenii si indicatori considerati in analizele
privind calitatea vietii urbane.
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Fig. 2. Domeniile si indicatorii calitatii vie'gii8

Acest standard de viata este exprimat atat prin indicatori macroeconomici (venit national
brut, produs intern brut, produs national brut), cat si prin indicatori ai veniturilor populatiei
(venituri nete, venituri reale etc.) si consumului acesteia (costurile de viatd, exprimate prin
serviciile utilizate, cosul zilnic sau consumul alimentar)®.

® Prelucrare dups Nae 2006
® Matei 2007
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Acesti indicatori contin si variabile, cum ar fi: conjunctura economica globala, performantele
economice nationale reflectate prin inflatie sau somaj, precum si profesia, gradul de
instruire, gradul de morbiditate, chiar sexul si varsta fiecarui individ, care au consecinte
directe sau indirecte asupra standardului de viata colectiv si individual.

4. Asteptarile si avantajele orasului inteligent

4.1. Ce este si ce face un ,,Oras Inteligent”?

Conceptul de ,,Oras Inteligent” sau ,,Smart City” nu mai este chiar ,,nou”, dar este in plina
dezvoltare, iar o simpla navigare pe internet va genera intr-o gama larga de resurse, definitii si
exemple, argumente pro si contra, organizatii si autoritati care promoveaza si implementeaza
acest concept, programe care finanteaza proiecte ce vizeaza dezvoltarea lor etc.

Exista multe definitii ale conceptului ,,Oras Inteligent”, dar nu exista o definitie absoluta a
acestuia. Conceptul este unul dinamic — un proces de transformare continua prin inovare
tehnologica, urbanistica, inginereasca si manageriald, prin care orasele devin mai
»locuibile” si reziliente, chiar mai capabile sa raspunda prompt provocarilor noi ce
neintarziat apar.

Dintre multele definitii ale conceptului, sunt prezentate céteva, in cele ce urmeaza:

(1) ,Zondg urbang care creeazd dezvoltare durabild si calitate a vietii ridicatd prin
excelentd in domeniile de activitate ca rezultat al unui capital uman solid, capital social si
infrastructurd ICT™*°. Orasul inteligent este asociat erei digitale si atunci orasul inteligent
este orasul care foloseste tehnologia digitald pentru ridicarea standardului de viata,
reducerea costurilor si 0 comunicare mai buna cu cetatenii.

(2) ,,Un oras care monitorizeazd starea de functionare a infrastructurilor sale critice
cu scopul de a optimiza utilizarea resurselor sale, de a planifica activitdtile de mentenantd si
preventie, de a monitoriza starea de securitate etc., cu scopul de a maximiza calitatea
serviciilor asigurate cetgtenilor sgi™*.

(3) ,,Un Smart City utilizeazd tehnologiile informatiei si comunicatiilor pentru a

imbundtdti conditiile de viatd, de muncd si sustenabilitatea”?.

Conceptul de oras inteligent cuprinde o serie de metode si operatiuni sustenabile care sa
asigure satisfacerea nevoilor si rezolvarea problemelor cu care se confrunta spatiul urban,
utilizand tehnologia de tip ,,smart”.

La nivel international si national exista strategii si politici privind promovarea Orasului
Inteligent si programe cu masuri bine stabilite pentru implementarea acestora.

Smart City presupune o viziune integrata, holistica a autoritatilor in cooperare cu celelalte
parti interesate, de asemenea presupune o planificare detaliata, completa, astfel incat sa se
asigure capitalul necesar pentru o dezvoltare durabila.

1% BusinessDictionary.com 2014
1 Us Office Technical and Scientific Information
12 Smart Cities Council 2014
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4.2. Ce asteptdri au cetdtenii de la un ,,Oras Inteligent”?

Mai jos sunt enumerate cateva dintre asteptarile cele mai importante pe care le au cetatenii
de la un ,,Oras Inteligent”.

e Locuri de munca bine platite si preturi accesibile la produse si servicii;

e Accesul la educatie si cultura de calitate, inclusiv prin intermediul sistemelor on-line;

e Acces la servicii medicale de calitate, inclusiv prin intermediul sistemelor on-line;

e Infrastructura de transport public si drumuri corespunzatoare;

e Siguranta si securitate publica;

e Accesul la informatii pentru cetateni prin intermediul platformelor digitale;

e Servicii de utilitati si dotari de calitate;

e Un mediu de calitate si poluare redusa.

Pentru a raspunde asteptarilor cetatenilor, un oras trebuie sa fie inteligent, adica trebuie
sa foloseasca ,toatd tehnologia disponibild si resursele intr-o manierd inteligentd si
coordonatd pentru a dezvolta spatiile urbane, care sunt in acelasi timp integrate,
locuibile si durabile.”?.

4.3. Care sunt atributele ce definesc un ,,Oras Inteligent?

1. Sistem de guvernare/educatie inteligent — Sistemul de guvernare (e-guvernare) prin
structurile sale implementeaza strategii si politici publice inteligente, care sunt
transformate in programe si proiecte la nivel de administratii centrale si locale (e-
administratie) privind dezvoltarea durabild a orasului, cresterea calitatii vietii cetatenilor,
inclusiv cresterea calitatii sistemului educational (formare profesionala, alfabetizare
digitalad, platforme de invatare si perfectionare etc.); autoritati pregatite in caz de dezastre,
adaposturi de protectie etc.

2. Cetateni inteligenti - Nativi digitali**: tineri care au crescut inconjurati si folosind
computerele, telefoanele mobile si alte instrumente ale Erei Digitale. Potrivit lui Prensky
M. (2001), in Statele Unite ale Americii, toti oamenii nascuti dupa 1980 sunt nativi
digitali. Un cetatean - nativ digital stie cum sa foloseasca eficient tehnologia digitala, dar
are si capacitatea de a o evalua critic, de a face alegeri etice si de a lua decizii mai
pragmatice.

3. Tehnologie inteligentd — Era Digitala cu conectivitate neintrerupta: tehnologii din sfera
»internet of Things” - internetul lucrurilor este inter-reteaua de dispozitive fizice, vehicule
(denumite si "dispozitive conectate" si "dispozitive inteligente™), cladiri si alte elemente
incorporate cu electronice, software, senzori, aplicatii, conectivitate care permite acestor
obiecte sa colecteze si sa faca schimb de date.

4. Infrastructura inteligenta - Managementul Digital al infrastructurii: presupune folosirea
tehnologiilor IT si de Comunicatii pentru inter-conectarea dotarilor de infrastructura, in
vederea cresterii eficientei si sustenabilitatii orasului: retele de senzori, aplicatii inteligente;
management digital al consumului de apa si al deseurilor.

'3 Barrionuevo et al 2012
' Prensky 2001
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5. Sistem de sigurantd inteligent — Orase sigure: asigurarea ordinii publice, securitatii si
sigurantei cetatenilor, prevenirea si modul de actiune in caz de accidente, urgente,
calamitati, supraveghere, biometrie etc.

6. Mobilitate inteligenta — Presupune o planificare urbana inteligenta, de tip UM (urbanism si
mobilitate): Intelligent mobility: mobilitate urbana verde cu emisii reduse, solutii integrate
de mobilitate (walkable & livable, shared space, pedestrian friendly, car sharing etc.),
transport inteligent, multimodal.

7. Energie inteligentd - Managementul Digital al energiei realizat printr-un sistem de
monitorizare, control si management energetic instalat intr-un data center: retele electrice
inteligente, contoare inteligente, stocare inteligenta a energiei, cu scopul de a ajunge la o
optimizare foarte ridicata.

8. Cladiri inteligente - Cladiri inteligente automatizate care sa conecteze intre ele diferite
componente, intr-un mod dinamic si functional, care sa ajute la optimizarea
performantei cladirii, cu costuri minimale de energie si un impact redus asupra mediului
inconjurator.

9. Sistem de sdnatate inteligent - Tehnologie medicald inteligenta: folosirea sistemelor e-
sanatate si m-sanatate, dispozitive medicale inteligente conectate.

10. Sistem inteligent de securitate teritoriald — la nivel de oras/stat/european/mondial.

4.4, Care sunt avantajele unui ,,Oras Inteligent?

e orasele se dezvolta si evolueaza durabil si armonios;

e acestea sunt mai reziliente provocarilor sociale si economice actuale;

e raspunde necesitatilor cetatenilor si rezolva problemele cu care se confrunta;
o foloseste tehnologii si aplicatii interconectate, de tip smart;

e contribuie la imbunatatirea calitatii vietii cetatenilor;

e este prietenos cu mediul (gradul de poluare se reduce).

In Incheiere sunt atasate cateva harti realizate de ,,Mapping Smart Cities in the EU”, care
prezintd localizarea principalelor orase din Europa, localizarea, numarul, procentul si
caracteristica de mobilitate a oraselor inteligente din Europa.
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5. Concluzii si intrebari

5.1. Concluzii

Prezenta lucrare a necesitat un proces de cercetare a literaturii de specialitate actuale
privind Orasul Inteligent, inclusiv documentard (carti, articole de specialitate, resurse
electronice).

Lucrarea a pus in evidenta problemele cu care se confrunta orasele actuale si nevoile
acestora privind cresterea calitatii vietii urbane.

La nivel international si national exista politici si instructiuni privind promovarea Orasului
Inteligent — Smart City pentru ca acestea sa se dezvolte durabil si armonios, totodata ca
acestea sa fie mai reziliente provocarilor sociale si economice actuale.

Orasele inteligente rezolva problemele cu care structura urbana se confrunta si cresc nivelul
calitatii vietii locuitorilor prin: infrastructuri reabilitate conform necesitatilor actuale,
cresterea procentului de utilizare a energiilor regenerabile, concomitent cu sciderea
ponderii energiilor clasice si cu scaderea nivelului emisiilor de CO..

Orasele inteligente apeleaza intensiv la tehnologia de tip smart in scopul asigurarii
necesitatilor cetatenilor sai.

Orasele inteligente trec printru-un proces continuu de transformare si de adaptare, pentru
care fundamentale sunt: viziunea holistica, planificarea pentru o dezvoltare durabila,
leadershipul si capitalul pentru asigurarea resurselor de finantare.

Orasul inteligent inseamna probleme vechi rezolvate cu idei noi si reprezinta de fapt orasul
viitorului, in care tehnologia va inlesni toate relatiile dintre oameni si dintre oameni si
autoritati.

Criza energetica actuala a determinat guvernele lumii sa-si regandeasca modul de abordare
a resurselor naturale, limitate, dar poluante, prin politici si reglementari clare privind
utilizarea energiilor regenerabile (verzi), prietenoase cu mediul, toate orasele fiind obligate
sa-si reconsidere viata si activitatea pentru a depasi aceasta perioada de criza cu costuri
minimale si sa-si continue demersul catre o dezvolatare continua, inteligenta.

5.2. intrebdri

1. Tn ce masura este pregatit orasul, in conditiile actuale, sa se adapteze noilor conditii
privind resursele si schimbarile climatice?

2. Pot modifica aceste noi conditii si schimbari politica de planificare si dezvoltare a orasului?

2% Mapping Smart Cities in the EU, Study 2014
2 Mapping Smart Cities in the EU, Study 2014
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